
I flussi del turismo a Venezia:
diluizione e sostenibilità

di Stefano Croce



La tendenza attuale in Italia:

“No overtourism, ma gestione dei flussi con valorizzazione dei territori”, 
Daniela Santanchè, Ministro del Turismo, TG1 Del 15.08.2024

“Il turismo non si respinge, ma si governa”                                                      
Claudio Pisapia, Segr. Naz. Federcomtur (protagonista del decreto legge sul “Made in 
Italy”), Agosto 2024

“Spalmare” i turisti per gestire i flussi?



Le modalità di diluizione

1- Diluizione del turismo nello spazio (nel territorio)

2- Diluizione del turismo nel tempo (nel corso dell’anno)



1a- Diluizione del turismo nello SPAZIO: a Venezia
      per decongestionare le aree più turistiche: S. Marco e Rialto

    a) Turismo pernottante : (già avvenuta) diffusione dell’extra alberghiero in tutta la 
città
                                                (6 milioni di presenze nel 2024 , cioè +66% in 5 anni)
         Conseguenze: non diluizione, ma forte aumento diffuso del turismo pernottante

    b) Turismo giornaliero: nuovi approdi e punti d’ingresso a Venezia?
         Conseguenze: diffusione del turismo giornaliero in tutta la città

    a)+b) Conseguenze: Diffusione del turismo  - pernottante e giornaliero - in tutta Venezia 



1b- Diluizione del turismo nello SPAZIO: in terraferma
       per decongestionare Venezia

a) Nel Comune e provincia: (pernottante) diffusione alberghi e extra alberghiero vicino Venezia
                                                 (nuovi alberghi a basso costo e diffusione affitti brevi)

    Conseguenze: aumento diffuso del turismo pernottante basso spendente in terraferma =
                              aumento del bacino turistico di Venezia; nelle terraferma città dormitorio

b) Nel Veneto: “Veneto: Land of Venice” (Venezia fa da traino)

    Conseguenze: il turismo veneto andrà anche a Venezia = turismo aggiuntivo a Venezia
 forse il turismo di Venezia andrà nel Veneto



2- Diluizione nel TEMPO 
     turismo anche in bassa stagione per decongestionare quella alta 

In parte già avvenuto: nel passato l’alta stagione finiva con la regata storica (primi settembre)
                                        ora l’alta stagione termina ad inizio novembre + Natale + carnevale
Come diluire?:  

             a) nuovi eventi per promuovere la bassa stagione
                 Conseguenze: solo turismo aggiuntivo in relazione ai singoli eventi
  

 b) limitando gli ingressi giornalieri nell’alta stagione 
                  b1) con incentivi e disincentivi 
                         (Contributo d’Accesso?= insufficiente, v. 2024)

                      b2) con soglia massima per i turisti giornalieri 
                         (numero chiuso = problemi costituzionali?) 



3a- Soglia max
       Problemi costituzionali e diritti da contemperare
    
     a) Diritto di libera circolazione dei cittadini (art. 16 Cost.)  

     b) Diritti dell’uomo ad espletare la socialità nel proprio ambiente (art.2 Cost.) 
          = diritto alla città
          = diritto alla qualità della vita

     c) Rimozione degli ostacoli allo sviluppo della persona (art.3 Cost.) 

Conseguenze: L’abbandono della propria città è una riduzione dei diritti b) e c)
                          La soglia massima non impedisce l’ingresso, ma lo sposta nel tempo il diritto 
a)

      



3b- Soglia max
       la carrying capacity (capacità di accoglienza)
       quando il turismo è sostenibile?

  Le dichiarazioni dell’UNESCO e delle organizzazioni per il turismo.
    
- OMT (Org. Mond. Tur.) “Quando le attività turistiche non alterano l’ambiente sociale, 
naturale     e artistico e non ostacolano o inibiscono altre attività 
economiche”

- UNESCO (2002): “Quando vi è equilibrio tra cultura ed economia, tra identita locali e 
turismo, 
                                  tra tutela ambientale e sviluppo”

- FEG (European Fed. of Tourist Guides): “Quando crea le migliori condizioni di vita per le
      persone che risiedono nelle località turistiche” 

      



CONCLUSIONI
    
   1- La DILUIZIONE del turismo nello spazio e nel tempo 

        a) genera solo turismo aggiuntivo negli spazi e periodi in cui viene attuata
        b) aggrava la i problemi delle località turistiche

                
   2- La SOSTENIBILITA’ del turismo in ciascuna località

        a) deriva da un equilibrio tra turismo e ambiente sociale, naturale, economico e artistico 
  
        b) La capacità di accoglienza si fonda su di un equilibrio numerico, cioè su una soglia 
             massima da non superare che spinge a posticipare gli ingressi (prenotazione?)
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